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AGENDA PRESENTASI

@ Dunia Baru, Data Driven World

e Migrasi Asset/Komoditas dari Rempah-Rempah ke Big Data
e Peran Big Data Dalam Bisnis

° Dukungan Knowledge Management

@ Kaitan Dengan Inovasi

@ Kaitan Dengan Entrepreneurship

a Model Bisnis

e Bagaimana Mengimplementasikan Ide Dalam Organisasi
@ Talenta limuwan Data Di Era Big Data

@ Kesimpulan dan Penutup
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DUNIA BARU, DATA
DRIVEN WORLD

FREQUENT, NOW THAT
WE STORE DATA
IN THE CLOVDS,
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“PhySical World” “Digital World” PLN

(Revolusi Industri 1-3) (Revolusi Industri 4)
& Internet “BUSINESS”
“COMPANIES”
- “UNIVERSITAS”
(Lembaga
Pendidikan) -

“Tanpa disadari, e

~ T setiap hari kita telah TA

membagi aneka informasi » i i
pribadi, mulai dari Most pressing question

to our business, our

» Social Media
* Mobile Devices

- Web/Online interaction perbincangan sosial, kebiasaan lives. our world”:
* Action - Data _ belanja, pola bepergian, hingga 2 .
: fl’z_?)sms’ IR e transaksi keuangan, melalui « More informed decision
- Machines Learning (Collect, berbagai aplikasi berbasis * More quickly to change

Store, processing Information) internet yang kita miliki.” * Better understand the world
S (Junanto Herdiawan around us

Kepala Bank Indonesia

Fintech Office, 2017)
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Five IT Megatrends ..

i (Informatlon Systems Today, Managing in the Digital World, 8™, Global Edition, Pearson, 2018)

BIG DATA

=
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Social Media Cloud Computing

g - Changes in -
Mobile/Smartphone b Organ izations Internet of Things
' and Society

World, Corborations Institutions
Nations P Educations
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“Big data adalah fondasi dari
semua trend, pola (pattern),
dan megatrends yang akan
terjadi hari ini, besok, lusa,

dan yang akan datang”.
(Chris Lynch, 2015)

“Algoritma akan mengontrol

setiap aspek kehidupan kita”.
(Henrik von Scheel,
Advisory Board Member, Google)
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MMIGRASI ASSET/
|l K OMODITAS/

Y RESOURCES
DARI REMPAH-
REMPAH KE BIG
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Crunch time in France
Ten wears on: banking after the crisis
SRR L0 R0 8 BT M  South Hoves's nfinished revolution
Biology, but without the cells

The world's most
valuable resource
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Data... RLN

i Small Data - Big Data....
| Data Menjadi Komoditas/Asset Bernilai

Dulu rempah-rempah menjadi komoditas utama.
Kemudian hasil tambang seperti emas dan perak.
Kemudian menyusul minyak/oil sebagai komoditas utama.
Sekarang data menjadi komoditas utama yang
diperebutkan, khususnya Big Data.
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The Three Imperialism Big Wave A

(“Skandal Facebook dan Imperialisme 3.0”, Yuswohady, Koran Sindo, Minggu, 8 April 2018)

What to Conquered... Land Internet Big Data
Congqueror l;l;tri)%?’aﬁé%bal Digital Corporation g:;%%fﬂgﬁ%%ata
Enabler Weapon/battieship E;%iiﬁll biz model & ,:rl]%?)r/[[’tlr;rsn & data

) - Monetization Industry commerce Digital commerce Data commerce
Economies Global economy Digital economy Surveillance economy
Influential Players EIC, VOC, etc. ;r:riaBzignF,X:;)Ie,Facebo Facebook, Cambridge

ok, and Google) Analytic, etc.




DATA DALAM
BISNIS / KM/
DECISION
MAKING
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Dari Data Menjadi Informasi dan Knowledge  BLN
(DIKW Framework, Ackaff, 1989; Sveiby.com, 2013)

PEOPLE FOCUS

» Analitics

» Experts

» Para Ahli Statistik
(Scientist)

« Knowledge worker

|
SYSTEM FOCUS

 Algorithm

WISDOM

KNOWLEDGE

» Dapat mengambil keputusan hanya

dengan intuisi.

* Rich knowledge (experience, tanpa

mengambil data).

» Allows us to make decision when we don’t

know what to do (i.e. intuition in uncertain
situation).

* Hasil analisis dan diagnosa manusia
atau kelompok manusia dalam rangka
kepastian.

* Proses sosial (sosialisasi).

* Give us certainty on what to do.

INFORMATION

» Koran, buku, TV, Social Media,
Jurnal, Tabel-tabel yang
menghubungkan kejadian.

» Will help us know what to do.

* Machine
learning

» Contoh:
Facebook,
Google, etc.

DATA

 Fakta (tanpa

(SMALL DATA & BIG DATA) dihubungkan

WORLD

dengan kejadian
lain).

* As it stands lone
will not help us.
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TRANSLATING DATA INTO DECISIONS BLN

SULUTENGEL

* Algoritma Analitik Basis pengambilan
« Machine learning Expert | keputusan
Statistik

I-—"INFORMATION -L-b KNOWLEDGE

Small b 4

* Trend
* ldea

DECISIONS + Langkah-
langkah
yang

~—— diambil
* Implementasi SOP + Strategy
+ Evaluasi * Kebijakan

Sumber: David A.J. Axson (2003) * Result * Metode
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Framework Integrating Big Data and Knowledge Management PL N
(Sumbal and See-to, 2017)

Struct I?c)zligSDat%l trutured
ructured, Semistrutured,
:Q‘YASI‘;OEr:\t"h;OCUS ( Unstructured)
« Machine learning =y
» Contoh: Facebook, v
Google, etc. b Processing Data —  PEOPLE FOCUS
(Analytics) »
« Analitics
" - Experts
\ £ « Para Ahli Statistik
Knowledge Creation and (Scientist)
1. Expert’s insights (tacit — Discovery through smart * Knowledge worker
wHaleas) algorithms
2. Codifying new knowledge

3. Updating the existing N\ A
knowledge bases or - .
algorithms for future use Knowledge Creation and Leraning

Transformation SECI| Model
. S | KNOWLEDGE

= FOCUS
* KM System

B

Improved Decision Making and
Business Performance
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PENGGUNAAN BIG DATA

« Kualitas algoritma yang digunakan untuk mengolah,
memproses, dan memecahkan data (contoh:
Algorithmic Trading pd Financial Trade,Facebook.).

« Talenta /Experts /SDM berkwalitas yang telah
dipekerjakan untuk hasil prosesing data.

« Kesuksesan Google adalah tentang “resep/recipes”,
bukan “bahan/ingredient” (Google’s succes is about
recipes, not ingredients).

« Halvarian(Google): “Saya terus menyatakan bahwa
pekerjaan seksi (menarik) dalam 10 tahun ke depan
akan menjadi bidang statistik, dan saya tidak
bercanda”
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Data:
« Small Data
* Big Data

l.

“I think you'll find that mine is bigger..."
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What .
IS
Big
data?

Dr. Ir. Manerep Pasaribu E

SULUTENGEL

‘Big Data’ is similar to
‘'small data’, but bigger in
size.

But having data bigger it
requires different
approaches: Techniques,
tools and architecture.

« Big data is a term for

data sets that are so
large or complex that
traditional data
processing applications
are inadequate to deal
with them.
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TENTANG DATA LN

ERA LAMA ERA BARU
(TRADITIONAL)  (NEW AGE)

Jika akademisi atau pebisnis memerlukan
data, mereka mengadakan survey. The messy traces, dari kehidupan kita
merupakan primary source of data.

Data terkumpul hampir terformat yang ditarik

dari angka-angka atau checked boxes pada . .
kuesioner. “Words are data”, “clicks/likes are data”,

“links are data”, “wheezing is data”,
“heartbeats are data”, “spleen size is data”,

“searches are data”, “picture are data too”,

Cara ini tidak lama lagi, data yang Gyi ” ”
berstruktur, bersih, simple, survey based iidegaregdatassiiouaedatas

data hampir selesai (over).

Active/Dynamis
Passive/Statis

Source: Seth Stephens-Davidowitz (2018), Everybody Lies: What the Internet
Can Tell Us about Who We Really Are, Bloomsbury Publishing Plc.
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SULUTENGEL

Structure

(traditional Ty SDmaII
relational ata
. database)
Jenis , _
Data Unstructure
(document,
'\ : customer Big
{ service records, b
) pictures, video Data

and photos)
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\ » Social Media
Data

 Black Box Data

« Stock
Sources  Eychange Data
of Big
Data  ° Iransport Data

v  Power Grid
Data

» Search Engine
Data




‘ Un-structured Data is Exploding ===

Sensor data from a cross-country flight

— 20TB% 2 %X 6 %28537% 365

20 terabytes of twin-engine six-hour, cross- # of commercial days ina year
information per Boeing 737 country flight from  flights in the skyin
engine every hour New YorktoLos the United States on

Angeles any givenday.

=2,499,841,200 TB

Source: Twitter/www.edureka.co/big-data-and-hadoop
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SULUTENGEL

Four Vs of Big Data

Volume Velocity Variety Veracity
» Data quantity » Data speed  Data types.. » Data uncertainty
* Jumlah yg besar. » Kecepatan yg tinggi. » Bentuk yg bermacam * Kebenaran yg tdk
« Facebook :600 « Algorithms in « Different type of data terjamin
Terabytes perday microseconds - Geospatial Data * Managing the
« Machine to machine . 3D Data Reliability
X SMSECEEE + Audio and Video * Managing the
* Exchange data « Unstructured Data Pl
~ betvyeen billions of . Log Files
E: devices. . .
» Social Media.
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PERBEDAAN SMALL DATA DAN BIG DATA &5
(dataflog.com, Martin Lindstrom dalam Small Data, 2017)

Small Data Big Data

(“ Data Source

Volume

Velocity

Variety

Value

Traditional enterprise data. Includes:
e Enterprise resource planning
transactional data

e Customer Relationship Management

(CRM) system

* Web transactins

e Financial data e.g. general ledger
data

e Gigabytes (109)
e Terabytes (10'7)

e Batch or near real-time
e Does not always require immediate
response

e Structured
e Unstructured

e Business inteligence, analysis and
reporting

Data generated outside the enterprise from
nontraditional data sources. Include:

e Social media

e Sensor data

e Log data

e Device data

e Video, images, etc.

e Terabytes (10')
e Petabytes (10'?)
e Exabytes (10'%)
e Zettabytes (107")

e Often real-time
e Requires immediate

e Structured
e Unstructured
e Multi-structured

e Complex, advanced, predictive busness
analysis and insights
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INFRASTRUKTUR
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SMALL DATA DAN BIG DATA (simple version)
(Anna Kuhn, Global Data Lead at Google)

31z Da
POT ; & o T Gigantic waves of erratic data every millisecond that
Overview A b“":’g::":;:s::;::g ?r.;t:allr',:ﬁ:y:;:?:‘::k"\‘hﬂ‘;:" that humans can’t comprehend, et alone try to work with
o ri ; manually
* Traditional » [New-ish, Contemporary])
*  Relational * Non-Relational
* SQL *«  NoSQL
Nomenclature = Flal *  [Not Flat: Erratic]
*  Structured *  Unstructured
*  Small +  Big
Technology 30 year-old, standardized tech :’:’lﬁ:“::}d tech, with more layers, but often actually less
By T More Data Engincers/ DBAs
People ml‘y:gglm‘lw/ DBAs Dala Scientisls
Analysts

The world is
moving toward
Big Data

Tech & Methods

But Big Data methods exist to translate
Big Data BACK into small data {structured)
s0 humans can make it useful

ANV d Mo
AND: PRNOR XTXON
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Small Data & Big Data. Apa perbedaannya?

Small Data adalah data dalam volume dan format yang
membuatnya mudah diakses, informative, dan dapat
ditindak lanjuti.

Small Data menghubungkan orang dengan wawasan yang tepat
waktu dan bermakna/bernilai, mudah diakses, mudah
dimeng_]erti, dan dapat ditindaklanjuti untuk tugas sehari-hari.

Istilah Small Data kontras dengan Big Data, yang biasanya
mengacu pada kombinasi data terstruktur dan tidak

: terstruktur yang dapat diukur dalam petabyte atau exabyte.

Big Data sering dicirikan dengan 4V (Volume, Variasi,
Velocity, dan Veracity/kebenaran data) yang semuanya
digabungkan untuk membuat Big Data yg sulit dikelola.

SULUTENGEL
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BIG DATA :

Big Data adalah fondasi dari semua "megatrends"” yang akan
I . |. I = I I I I I I I _‘

Dari sosial media ke telepon genggam (smartphone),
cloud, sampai pada permainan (game).

Kini, dasar semua keputusan, baik bisnis maupun politik,
makin akurat karena ada data yang tersedia.

Data bisa dibeli ataupun dikumpulkan sendiri. Pengumpulan data
makin mudah karena perkembangan industri digital.

Berbagai sensor/gawai makin dekat dengan kehidupan manusia yang memberikan
data mulai dari lokasi, percakapan, teks, foto, video yang jumlahnya sangat besar
dan melimpah hingga disebut data raksasa atau Big Data.

PL

SULUTENGED




Data Strategy
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LET'S SOLVE THIS PROBLEM BY
USING THE BIG DATA NONE
OF US HAVE THE SLIGHTEST
IDEA WHAT TO DO WITH

N

s Wl

® marketoonist.com
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Strategic Big Data Menjadi Nilai (Value

The ‘Datafication’ Analysing

of our world: VOI ume Big Data:

« Activities T < Text Analytics

« Conservation » Sentiment Analysis

» Words VelOC|ty » Face Recognition

* Voice - e \OICE ANalytics

» Social Media ; » Movement Analytics
% « Browser Logs Va rlety - Etc.

( * Photos
X « VVideos
!@.

} . Sageore Veracity

* Etc.

Sumber: Big Data: Using SMART Big Data, Analytics and Metrics To Make Better
Decisions and Improve Performance, Bernard Marr (2015)
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STRATEGIC BIG DATA RLN

(Sumber: Big Data: Using SMART Big Data, Analytics and Metrics To Make
Better Decisions and Improve Performance, Bernard Marr (2015))

3

SMART Customer Questions:
* Which customers are most likely 10 churn, and when?
* How do we Dest identity targe! custormen?
' What faciors drnive customar loyalty?
Purpose Panel * What perceptions do customer have of our products,
Purpose: Wha 7 (Mission Staternent services, brands?
[ ) 1 OUF PIPORST S ' « What is the predicted customer Mettme value for sach
of customers?
[ Ambiton: What is our ambition? (Vision Statement) A M:‘!rumoo slements do customers vakse the most?
i
| *E e
Cusiomer Panel 4 Finance Panel ) Competition
Target Market: What customer do we target? (Segment. Maske (" Y| [t
Region, Niche, Channels, otc.) Finance Objectrves: How will Competition
= = - we deliver timancial rosults? faciors and
Value Proposaion: What do we offer our customers? (Ouaiity, Risks: What s
Price. Innovation, Relationship, Service, otc.) (Revenue, Profit and Cash threatening our
Gonwration, Shareholder success?
Value)
Operations Panel
-~ (Markat
Partners: Who are our key partnerns we need 1o mairtain a ¢
relationship with? (Supplers, Distributons, Communities, etc.) (Cost, Productivity, Efciency) competition
N —————————————————————————————] and cusiomer
(T T R T T NP T R T I T Y TR RN XKy VR T
Core Competencies: What internal processes 1o we have 10 risks)
oxcel at? (Develop Products & Services, Generate Dermand, = )
Fuil Demand, Regulatory & Social, otc ) (Oporations
\ e ——  \,_ J risks)
-
Resource Panel W (Financial Risks)
(ﬂ Systems and Data infrastructure: What Peopile & Talont: Culture, Values, (IT Rasks)
What are the key IT are the key What are they key Leadership: What are
syatams and data infrastructure people and tnlent the key culture and (People Risks)
dolivernblos? dolvorabies? Gelvernbles? leadership
(Systems, Networks, (Property. Machinery, (Recruit, Develop, delverables? (Values,
\Dou Sources, efc.) Land, etc.) Retain, Engage, eic.) Behaviours, etc.)
O .
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* Develop big data
strategy

» Develop privacy
policies

* Develop big data
predictive models

+ Big data mining
technology

+ Big data analytics
tools

l

Management

Organization

Technology

Business
Challenges

» Opportunities from
new technology

» Undeveloped legal
environment

Information
System

Predictive Modeling
Systems

* Predictive policing

* Predict insurance risk

* Identify employment
risks

* Target financially
vulnerable individuals

Dr. Ir. Manerep Pasaribu #

<€

Business
a Solutions

* Invade privacy?
* Increase efficiency
» Lower costs

AND DNOR 0N
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Winning the Game of Digital Disruption bl

* Disruption - a shift in relative
profitability from one prevailing

Artificial business model to another.
Intelligence
(Al) * Not every disruption is driven by
nternet] advances in technology, but this
Platform Data one is.
Analytics
» Big Data
* Smartphone F d t "
Teghngioar . - ouine Robotics pisreption ™ Ghange:
i— - WhatsApp, g -
Facebook, - Business * In sector after sector.
ﬁ\:?agg:ﬁém The Internet Model * New entrants are lowering
Twitter, etc. oilings . Business prices.
Plan » Meeting consumer needs in
New Software . : novel ways.
Enabled I\Bﬂl;ﬁlgless « Making better use of under
Industrial Indonesian utilized assets.
M (BMI) * Fundamentally hiring people

with broadly relevant digital
skills, are who have
collaborative, creative and
efficient work styles.

Source: strategy+business — US (Spring 2018), publish by PWC.




Big Data dan Praktik-
Praktik di Perusahaan

GIVE ME A MOMENTTO FIND
UNBIASED DATA THAT
SUPPORTS CALLING YOU
AND YOUR IDEA STUPID.

., 1 e

ol = [

— g B
. - \ ik \

= l-'-'l-'I " 'I'I:":':"-."#E A =

- . r ©
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BIG DATA IN PRACTICES, MARR, 2016 E&-

BIG DATA IN PRACTICE

. | COMPANY NAME (How Companies Used Big Data Analytics to Deliver
Extraordinary Results)

1. | Facebook How Facebook Use Big Data To Understand Customers

5 Royal Bank of

Scotland Using Big Data To Make Customer Service More Personal

3. | GE (General Electric) | How Big Data Is Fuelling The Industrial Internet

4. |Shell How Big Oil Uses Big Data
5. | Rolls-Royce How Big Data Is Used To Drive Success In Manufacturing
6. | Uber How Big Data Is At The Centre Of Uber’s Transportation

Business

How Predictive Analytics Are Used To Get A 360-Degree

7. |Amazon View Of Consumers

8. |Apple How Big Data Is At The Centre Of Their Business
‘n .' .51

(Bernard Marr, 2016)
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PRAKTIK-PRAKTIK BIG DATA (CASE) ?mlr?n'-!

General Electric/GE

(Big Data in Practice, Bernard Marr, 2016;
Hal. 87 dalam “Big Data & Strategic Entrepreneurship, Pasaribu, 2017)

General Electric Latar Belakang (Background)

Company, atau GE,
NYSE: GE adalah :
sebuah perusahaan - s T
multinasional e |
teknologi dan jasa =l 11l
Amerika Serikat yang i ||y 17
| bermarkas di New = [[17 k83 1
L York. Perusahaan ini
didirikan pada tahun
\ 1890 oleh Thomas
- Edison, sumber
~[ wikipedia.

<_-.‘ SR L e * -~ .‘,."_ o -

dad Lo . hett’ ¥ ok 3 LY Y . A, : . - o Ny e
° Seberapa Besar Data R (airtor Pusat: Fairfield, Connecticut, A.S.
Da ta . : Creditshttps://www.masterbuilder.co.in/wp-
Memicu Industri Internet content/uploads/2016/11/GE.jpe~
St ra t e g y (How Big D_ata is Fuelling R I e
1 the Industrial Internet)? i T A

) “"_'.‘C’.‘.:L- e A .‘ 7‘ ‘ ey e - e ‘
) ¢ VAT Sl NS .1!— s

AN A TR
27 . DR

e ———r
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PRAKTIK-PRAKTIK BIG DATA (CASE) RLN

General Electric/GE

(Big Data in Practice, Bernard Marr, 2016;
Hal. 87 dalam “Big Data & Strategic Entrepreneurship, Pasaribu, 2017)

Menciptakan Internet Industri (Industrial Internet) atau
Internet of Things (loT).

Sistem permesinan GE yang digunakan di bidang penerbangan,
manufaktur, peralatan kesehatan, produksi, energi,
pertambangan, air, transportasi, dan keuangan yang berbasis

) pada Big Data dan loT melalui smart,digital,connected

'E technology(smartphones).

\@

;fﬁ Konsep GE tentang industrial internet/loT pada manufaktur,

transportasi, keuangan, penerbangan, dan permesinan dalam
rangka peningkatan produktivitas dan efisiensi.
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PRAKTIK-PRAKTIK BIG DATA (CASE) ?mlr?n'-!

General Electric/GE

(Big Data in Practice, Bernard Marr, 2016;
Hal. 87 dalam “Big Data & Strategic Entrepreneurship, Pasaribu, 2017)

- What Problem is Big Data
Helping to Solve?

 Jet engines atau power plant dapat lebih
efisien operasinya yang berdampak
penekanan biaya operasional, peningkatan
produktivitas, serta implikasi keselamatan.

« Downtime of machinery dapat diturunkan
secara langsung, yang menyebabkan
hilangnya pendapatan /revenue perusahaan
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PRAKTIK-PRAKTIK BIG DATA (CASE) ler?n'-!

General Electric/GE

(Big Data in Practice, Bernard Marr, 2016;
Hal. 87 dalam “Big Data & Strategic Entrepreneurship, Pasaribu, 2017)

How is Big Data Used in Practices? #1~2

» Sensor yang dipasang di mesin mengirim data operasi
ke Cloud Computing dan dianalisis untuk memberikan
informasi tentang bagaimana pengoperasiannya. Misalnya
suhu operasi atau tingkat bahan bakar, dapat dipantau
secara ketat lewat Cloud Computing.

 Turbin buatan GE, mesin pesawat terbang (aircraft engine)
semua terus dipantau kondisi pengoperasiannya, yang
membuat data tersedia secara real time.

* Misalnya, di penerbangan, data digunakan untuk secara
otomatis untuk menjadwalkan perawatan engine-nya.

 Sistem ini mampu memprediksi kapan bagian-bagian
mesin/alat tersebut yang cenderung gagal dan
memperbaiki bagian-bagian yang perlu diperbaiki.
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PRAKTIK-PRAKTIK BIG DATA (CASE) ler?.m

General Electric/GE

(Big Data in Practice, Bernard Marr, 2016;
Hal. 87 dalam “Big Data & Strategic Entrepreneurship, Pasaribu, 2017)

How is Big Data Used in Practices? #2~2

« Etihad Airways baru-baru ini menjadi maskapai pertama yang menerapkan GE'’s
Intelligent Operations Technology untuk pemeliharaan.

* GE juga memproduksi dan menjalankan mesin untuk energi terbarukan
(renewable energy). Terdapat 22.000 turbin angin GE yang dipasang di seluruh
dunia dipantau dan terus- menerus mengalirkan data operasional ke cloud, di
mana analis GE dapat menyempurnakan pitch dan arah sudut/blade untuk
memastikan sebanyak mungkin energi yang diproduksi.

* Intelligent Learning Algorithms memungkinkan setiap turbin menyesuaikan
operasinya untuk meniru turbin terdekat lainnya yang beroperasi lebih efisien.

« Kemampuan Industrial Internet atau loT ini tersedia bagi pelanggan GE yang
mengoperasikan peralatan dan sebagai bagian dari bisnisnya, termasuk
perusahaan listrik, maskapai penerbangan, bank, dan rumah sakit

» GE dapat mengunggah data penggunaan mereka sendiri ke Hadoop powered-
distributed cloud network , menggunakan sistem analisis dengan Prediktivitas
GE dan juga perangkat Iunak yang dikembangkan bersama mitra lainnya, dalam
bentuk solusi open source. :
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PRAKTIK-PRAKTIK BIG DATA (CASE) ler?n'-!

General Electric/GE

(Big Data in Practice, Bernard Marr, 2016;
Hal. 87 dalam “Big Data & Strategic Entrepreneurship, Pasaribu, 2017)

What were the Results?

« Meskipun GE belum merilis keseluruhan angka-angka/
figures, mereka mengatakan bahwa pelanggan industri
mereka dapat berharap menghemat rata-rata USD 8
Juta per tahun dari pengurangan downtime mesin saja.

 Bisnis yang mengadopsi Big Data-driven Technology
dapat meng-hasilkan penghematan gabungan sebesar
USD 300 Miliar.

« Secara analisis, CEO GE Jeff Immelt telah mengklaim,

dapat menciptakan antara USD10-15 Triliun nilai/value
dari ekonomi dunia selama 20 tahun ke depan.
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PRAKTIK-PRAKTIK BIG DATA (CASE)

General Electric/GE

(Big Data in Practice, Bernard Marr, 2016;
Hal. 87 dalam “Big Data & Strategic Entrepreneurship, Pasaribu, 2017)

What Data was Used?

* GE menghasilkan, menangkap dan menganalisis data internal dari
pengoperasian mesin mereka, serta data eksternal dari berbagai
pemasok luar termasuk data meteorologi, geopolitik dan
demografis.

» Data eksternal ini mencakup citra satelit. Salah satu kegunaan
yang ditemukan GE untuk ini adalah bekerja di mana vegetasi
(pohon-pohon) harus dipotong kembali untuk menghindari risiko
pemadaman listrik yang disebabkan oleh pohon yang jatuh selama
badai.

* Dengan satu Gas Power Station Turbines yang menghasilkan
sekitar 500 gigabyte per hari, yang mencakup segala hal mulai
dari suhu lingkungan yang beroperasi hingga efisiensinya dalam
mengubah pembakaran bahan bakar menjadi energi listrik.
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PRAKTIK-PRAKTIK BIG DATA (CASE)

General Electric/GE

(Big Data in Practice, Bernard Marr, 2016;
Hal. 87 dalam “Big Data & Strategic Entrepreneurship, Pasaribu, 2017)

What are the Technical Details?

« Pada tahun 2013, GE telah memasang sensor loT di 250.000
peralatan mesin yang didistribusikan ke seluruh dunia.

» Semua data ini dimasukkan ke dalam layanan Hadoop-based
Industrial Data Lake, dimana pelanggan dapat “memasang”
dan mengakses data yang relevan dengan industri mereka
secepat mungkin secara real time.

 GE menyediakan berbagai alat untuk mengakses dan
menafsirkan data ini, termasuk Predictivity and Predix Services
yg dimiliki sendiri serta alat yang dikembangkan bersama mitra
seperti Pivotal and Accenture.

SULUTENGEL
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PRAKTIK-PRAKTIK BIG DATA (CASE)

General Electric/GE

(Big Data in Practice, Bernard Marr, 2016;
Hal. 87 dalam “Big Data & Strategic Entrepreneurship, Pasaribu, 2017)

What Are The Key Learning
Points And Takeaways?

» GE telah bertindak dengan kecepatan dan kelincahan yang luar
biasa atas kedatangan Big Data dan IoT di dunia bisnis dan
industri. Dengan melihat nilai ini, GE mengadopsi teknologi
analisis lanjutan pada tahap awal, mereka terus maju sebagai
perintis.

» Teknologi interkoneksi memiliki potensi besar untuk mening-kat-
kan efisiensi di semua sektor. Algoritma yang mampu membuat
prediksi semacam itu jauh lebih andal dan masuk akal serta
efisien.

» GE telah menunjukkan bahwa data yang dikombinasikan dengan
analisis/analitik adalah kunci untuk mendorong efisiensi ini.

SULUTENGEL
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STRATEGY BIG DATA i

oGoogle |

Data Strategy:

How Big Data Is At The
Heart Of Google’s
Business Model?

« Membantu memecahkan masalah business.

« Big Data digunakan dalam Praktek Business (dari household name)
di setiap penjuru dunia sampai dengan knowledge graph.

* 89% menyumbang pengguna pencarian internet (11%: yahoo Bing,
Baidu)
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\ STRATEGY BIG DATA .
N

Data Strategy:

How Twitter and IBM
Deliver Customer Insight
from Big Data?

" -

* Sumber wawasan yang kaya akan
sentimen dan perilaku konsumen.

« Hampir 310 juta pengguna aktif bulanan,
mereka mem-posting 500 juta pesan
tiap hari.




BIG DATA & STRATEGIC ENTREPRENEURSHIP Dr. Ir. Manerep Pasaribu é

STRATEGY BIG DATA i

o0

Data Strategy:
Memanfaatkan Big Data & =
Transformasi Kebijakan Moréter Bl.

» Tantangan pada era Big Data ini meliputi pemerolehan, kurasi,
penyimpanan, penelusuran (search), pembagian, pemindahan, analisis,
dan visualisasi data.

» Tren kian membesarnya himpunan data terjadi akibat bertambahnya
informasi dari himpunan-himpunan besar yang saling terkait,

dibandingkan dengan himpunan-himpunan kecil lain dengan Jumlah total
data yang sama. -

BANK INDONESIA

BANK SENTRAL REPUBLIK INDONESIA

.........
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 Telepon seluler telah menjadi perangkat utama untuk
mengakses internet.

« Pertumbuhan Penggunaan Internet of Things (loT).

 Big Data yang didukung oleh kemampuan komputer
melakukan analisis yang kompleks (advance analytics).

* Memperkuat proses pengambilan keputusan di sektor Moneter, Pasar
Keuangan, Stabilitas Sistem Keuangan (SSK), Sistem Pembayaran
dan Pengelolaan Uang Rupiah (SP-PUR).

« Tersedianya indikator-indikator baru secara lebih cepat dan lebih
sering (high frequency) untuk mengatasi isu data lag yang seringkali
dihadapi dalam perumusan kebijakan.

» Persepsi publik atas kebijakan Bank Indonesia dapat dipantau secara
lebih akurat melalui sentiment analysis guna perbaikan strategi
komunikasi kebijakan Bank Indonesia.
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Megatrends dan
Trends adalah
Opportunity bagi
Seorang
Entrepreneur.
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SULUTENGEL

TRENDS OF THE NEXT DECADE

Trends of The Next Decade

: L% £

Clean Organic
Energy Orientation

Green Economic Social Health Web
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THE FUTURE:

i The Perfect for Innovative Product

 Robot and Automation

» Voice/Face Recognition System
 Environmental Production

* Healthcare

* Hydrology

 Nanotechnology

The Noble Quest: “Energy for All”

 Water
 Wind
« Sun-shine




Entrepreneur/Entrepreneurship

* Entrepreneurship is the dynamic
process of creating wealth.

* Entrepreneurship is not only being
entrepreneur. Its also builds a
mentality of entrepreneur
(Entrepreneurial Mindset).

Peter F. Drucker, 1985
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Ideglnyha

sepbua

: TEORI PERTUMBUHAN (EEEE0GT
(Growth Theory) e

| Entrepreneurship Economic Growth Development V4

(Schumpeter, 1951; Ronstadt, 1984)

ﬂ:__,_::'-Malaysia ,Lu 3%
» .
4 f—jlndonesia ,iL 1,65%

0 2 4 6 8 10 12
* % dari populasi Sumber: Tempo, 3-9 Oktober 2016 (diolah)
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ENTREPRENEUR MELIHAT DAN MENCARI PELUANG PLN
UNTUK MEMPERTAHANKAN DAYA SAING R

PELUANG

[ENTREPRENEUR]

4 ‘ \

Masalah/Metode T

Effisiensi

Low Cost

Dan lain-lain
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Hal. 268
J Pendiri Pemimpin Waralaba
A ,‘ Perusahaan (CEO) (Franchise)
-+ Bill Gate (Microsoft), Donald Trump » Jack Welch (GE), Tanri Abeng (Bir * Circle K, KFC, Texas Fried
! (Trump Entertainment Resorts), Bintang), Dahlan Iskan (PLN), Chicken, Mc Donald, A & W, Pizza
Warren Buffet (Berkshire Helman Sembiring (JCIT, Hut, Spinelli Cofee, Restoran
Hathaway), Prof. Dr. T.D. Pardede Samudera Indonesia), Hasrul Wendys Store Lawson, The Coffee
(Pardede Grup), D.L. Sitorus (PT Hasan, N.A. Setiawan (Inalum), Bean, Produk Kesehatan GNC,
Torganda), H.W. Hutahaean (PT Dimpos Tampubolon (PT BUM), 7-Eleven, Hanamasa (RM Jepang),
Hutahaean), Chairul Tanjung Eddie Widiono, Fahmi Mochtar Pendidikan KIDZART, Pendidikan
(CTCorp), Nurdin Tampubolon (Eks Dirut PLN), Handry Satriago ELC, Ajisen Ramen, Rumah Makan

(NTCorp), Jonner Napitupulu (CEO GE Indonesia), Dwi Soetjipto Sederhana, dli
(Lyduma Group), Benny Siagian. (Dirut Pertamina), Bambang Eka

Cahyana (PT Pelindo ), Jamsaton

Nababan (PT Pertamina).

Small Business Management, 11th edition Longenecker, Moore, and Pett
@ 2000 South-Western College Publlshlng diola
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Karakteristik Entrepreneur/

SULUTENGEL

Entrepreneurship

Agen perubahan/inovator
Fenomena Paranoia/”’Sigmoid Curve”
Mendorong pertumbuhan

Kerja keras/Cerdas/”Tidak pernah Tidur”
Pantang menyerah/selalu ada jalan
Tajam melihat peluang/Opportunity
Detail, efisien (1 kg paku = 1 kg emas)
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SULUTENGEL

Pembagian Generasi

...A‘“‘/‘/“—_\;\\ . e B :
SENERAS ; GENERASI
. 1925-1946 BOOMERS . 1065-1979 B - 2000-....
« Usia 70-91 * 1947-1964 » Usia 37-51 * 1980-1999 « Usia < 16
« Usia 52-69 « Usia 17-36 Thn
GENERASI
_ TRADISIONALIS . GENERASI X GENERASI Z

T/SILENT

\

‘\n
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Tabel History of Speed vs Generation

Mode Speed/mph Downsides When

Stagecoach 5 Dangerous and unreliable 1766

Pony Express 10 Expensive and dangerous | 1860-1861

Telegraph 4.900.000 Unreliable, few locations First in 1861, last in 2006

Railroad 10-May Expensive, few locations 1869 first
transcontinental

Airplane 80-600 Expensive to operate First 1848, common by
1940s

Jet 768 Expensive First in 1930s, common
by 1960

Fax 4.900.000 Specialized equipment First 1924, popular
1970s

E-mail 669.000.000 | Requires computer First 1965, popular by
1990

Texting® 669.000.000 | Limited information Firstin 1992, popular by
2000

Mph = miles per hour. Sumber: Bernard (2012), modified by Pasaribu (2017)

Text messages may be sent over a cellular network, or may also be sent via an Internet connection.

Generasi

Generasi
Tradisionalist/Silent

Generasi Baby
Boomers

Generasi X

Generasi Millenial/
Generasi Y

Generasi Z

* Texting or text messaging, is the act of composing and sending electronic messages, typically consisting of alphabetic and
numeric characters, between two or more users of mobile phones, tablets, desktops/laptops, or other devices.

SULUTENGEL
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SULUTENGEL

Sejumlah Perilaku Generasi Milenial dalam Menjalankan Bisnis

Keterangan

Aspek
Tujuan bekerja

Kepemimpinan

Perekrutan karyawan

Kewirausahaan

Terkait dengan kinerja bisnis dan kepuasan karyawan
Fokus kepada orang.

Persepsi kaum milenial tentang kepemimpinan mencakup individu
dan organisasi. Menurut milenial pemimpin memiliki ciri-ciri:

- berpikir strategis

- bisa menjadi inspirasi

- memiliki ketrampilan interpersonal yang kuat

- memiliki visi, semangat, anstusiasme, dan ketegasan.

Pemimpin bergaya arsitokrat cenderung tidak disukai.

Milenial merekrut lebih banyak pekerja berdasarkan atribut
kecakapan pribadi mereka.

Kaum milenial sangat menaruh orientasi pada bisnis mandiri.
Kalaupun belum memiliki bisnis sendiri, mereka memiliki niat besar
untuk menjalankan bisnis mereka sendiri di masa depan.
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Pengakuan
terhadap nilai

Milenial/Y
2014)

Karakteristi
(Acs
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KESIMPULAN DAN PENUTUP Ele

Big Data adalah fondasi dari megatren dan pengetahuan, “Megatrends yang akan
terjadi hari ini, besok, lusa, dan masa depan”.

Data 4 V (variasi, volume, kecepatan, kebenar-an) memainkan peran yang sangat
penting di berbagai aspek kehidupan, bisnis, organisasi, lembaga pendidikan seperti
PLN , khususnya untuk pengambilan keputusan.

Perusahaan-perusahaan industri permesinan seperti mesin jet (pesawat terbang),
pembangkit listrik yang telah bertransformasi berdasarkan big data dalam
pemeliharaan operasional dan lainnya. Saran untuk PLN selayaknya, PLN sudah
mengaplikasikan Big Data sebagai basis pemeliharaan dan operasi.

Perusahaan yang masih berpikir tentang ber-investasi dalam teknologi big data harus
ber-siap-siap sebelum terlambat untuk tetap kompetitif.

. Generasi Milenial (Generasi Y dan Z) merupa-kan pemain utama (bonus demografi)

dalam penggunaan big data maka selayaknya Generasi ini memahami dengan benar
penggunaan big data dalam pekerjaan dan kehidupan sehari-hari.

Ada lima mazhab dalam big data: 1). “Big Data is the Most Valuable Resources in
The World (The Economist, 2017)”; 2). “Big Data is the Foundation of Trends and
Megatrends (Chris Lynch, 2015)”; 3). “Data, Information, and Knowledge are the
New Oil (M. Adams & M. Oleksak, 2010)”; 4). “The Algorithm will Control Every
Aspect of Our Lives (Henrik von Scheel, 2017)”; 5). “New Technology + Old
Mindset = Fail (Peter Drucker, 1995)”. 3




TERIMA
KASIH

Y.
3 0
kil




